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	ЗАТВЕРДЖЕНО                                   
Наказ Головного управління ДПС у Дніпропетровській області0
12.04.2023   № 328-о


Опис вакансії, яка потребує заповнення 
в Головному управлінні ДПС у Дніпропетровській області 
у період дії воєнного стану
(1 посада)
(розташування робочого місця: м. Першотравенськ, вул. Шахтарської слави, 30)
	Загальні умови



	Назва та категорія посади, щодо якої прийнято рішення про необхідність призначення
	Старший державний інспектор Першотравенської державної податкової інспекції, категорія «В»


	Посадові обов’язки


	1. Виконання обов'язків модератора ЦОП:

- надання допомоги відвідувачам безпосередньо у ЦОП;

- забезпечення контролю ситуації в ЦОП (керування чергою, вжиття заходів запобігання та ліквідації конфліктних ситуацій, здійснення контролю за порядком у ЦОП тощо);

- надання суб'єктам звернень інформації щодо надання адміністративних послуг, роботи електронних сервісів ДПС та ЦОП в цілому;

- надання допомоги відвідувачам у користуванні місцями для платників з доступом до мережі Інтернет, електронними сервісами ДПС; оперативне інформування керівника підрозділу обслуговування платників та координатора ЦОП про поточну ситуацію в ЦОП.
2. Ведення діловодства та безпосередній контроль за виконанням контрольних доручень в державній податковій інспекції ГУ ДПС; реєстрація документів в ІТС «Управління документами».

3. Сервісне обслуговування платників:
- надання адміністративних послуг в межах компетенції;

- надання усних консультацій в межах компетенції

4. Участь у заходах щодо підвищення професійної компетентності працівників інспекції (без відриву від роботи); у навчальному процесі за дистанційною формою навчання.

5. Ведення табелів обліку використання робочого часу працівників ДПІ


	Умови оплати праці
	посадовий оклад – 6 520,00 грн; 

надбавки, доплати, премії та компенсації відповідно до статті 52 Закону України «Про державну службу»;

надбавка до посадового окладу за ранг державного службовця відповідно до постанови Кабінету Міністрів України від 18 січня 2017 року № 15 «Питання оплати праці працівників державних органів» (зі змінами);

у разі присвоєння спеціального звання відповідно до пункту 343.1 статті 343 Податкового кодексу України надбавка за ранг державного службовця не виплачується;

надбавки за інтенсивність праці, за виконання особливо важливої роботи, за персональну кваліфікацію та за виконання особистих ключових показників ефективності встановлюються відповідно до Порядку, затвердженого пунктом 1 постанови Кабінету Міністрів України від 28 грудня 2020 року № 1346 «Деякі питання оплати праці державних службовців податкових органів».


	Інформація про строковість призначення на посаду
	Строкове призначення на умовах, визначених статтею 10 Закону України від 12 травня 2015 року № 389-VIII «Про правовий режим воєнного стану» (зі змінами)



	Перелік документів, 
які необхідно надати для

призначення на посаду державної служби в

період дії воєнного стану, 
в тому числі спосіб

подання, адреса 
	Особа, яка бажає працювати має подати: 
резюме встановленого зразка відповідно до Порядку проведення конкурсу на зайняття посад державної служби, затвердженого постановою КМУ від 25 березня 2016 року № 246, заповнену особову картку встановленого зразка та документи, що підтверджують наявність громадянства України, освіти та досвіду роботи згідно з вимогами законодавства, встановленими щодо відповідних посад.
Протягом трьох місяців з дня припинення чи скасування воєнного стану необхідно подати копію Державного сертифіката про рівень володіння державною мовою (витяг з реєстру Державних сертифікатів про рівень володіння державною мовою), що підтверджує рівень володіння державною мовою, визначений Національною комісією зі стандартів державної мови.
Адреса: Головне управління ДПС у Дніпропетровській області,
вул. Сімферопольська, 17-а, м. Дніпро, 49005.
Документи  приймаються  до 17 год. 00 хв. 

14 квітня 2023 року


	Прізвище, ім’я та по батькові, номер телефону та адреса електронної пошти особи, яка надає додаткову інформацію з питань призначення на посаду
	Рощина Тетяна Вікторівна
Мартинець Альона Ігорівна, 

тел. (056) 374-31-51, e-mail; dp.personal@tax.gov.ua


	Кваліфікаційні вимоги

	Освіта
	вища, не нижче ступеня молодшого бакалавра або бакалавра (бажано за фахом економічного/ юридичного спрямування)


	Досвід роботи
	Не потребує

(бажано мати досвід роботи в податковій сфері)


	Володіння державною мовою
	Вільне володіння державною мовою 


	Вимоги до компетентності

	Вимога
	Компоненти вимоги

	Комунікація та взаємодія
	вміння слухати та сприймати думки; вміння дослухатися до думки, чітко висловлюватися (усно та письмово); готовність ділитися досвідом та ідеями, відкритість у обміні інформацією; орієнтація на командний результат


	Стресостійкість
	розуміння своїх емоцій;  управління своїми емоціями;  оптимізм

	Досягнення результатів
	навички планування своєї роботи;

дисципліна та відповідальність за виконання своїх задач 


	Цифрова грамотність
	вміння працювати з сучасними ІТ програмами - Word, Exсel, Power Point



	Професійні знання



	Вимога
	Компоненти вимоги

	Знання законодавства


	Знання:

Конституції України;

Закону України «Про державну службу»;

Закону України «Про запобігання корупції» 

та іншого законодавства


	Знання законодавства

у сфері


	Знання:
Податкового кодексу України;
Порядку обліку платників податків і зборів затверджений наказом Міністерства фінансів України 09.12.2011 № 1588, зареєстрований в Міністерстві юстиції України 29.12.2017 за 
№ 1562/20300 (зі змінами);

Наказу Головного управління ДПС у Дніпропетровській області «Про затвердження збірника уніфікованих форм організаційно-розпорядчих та інформаційно-аналітичних документів у Головному управлінні ДПС у Дніпропетровській області» від 02.03.2021 № 297 (зі змінами);

Наказу ДПС України «Про деякі питання організації діловодства» від 30.12.2020 № 778 
(зі змінами)



_________________________

