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Відділ комунікацій з громадськістю управління інформаційної взаємодії Головного управління ДПС у Дніпропетровській області (територія обслуговування - м. Дніпро) інформує, що на Дніпропетровщині працює сервіс нового типу – Офіс податкових консультантів (Офіс).  
Фахівцями, задіяними у роботі Офісу, під час комунікації з платниками аналізуються ситуації суб’єкта звернень, підбираються оптимальні рішення та даються поради як уникнути податкових ризиків. 
 Місія запровадження нового сервісу – забезпечити своєчасне, повне та зрозуміле інформування платників, допомогти уникнути порушень та зменшити кількість конфліктних ситуацій, перетворивши податкову взаємодію з бізнесом та громадянами на партнерство. Це максимальна підтримка для платників податків. 
Діяльність Офісу податкових консультантів спрямована на попередження проблем, а не лише на їх вирішення.  
Офіс створює можливості для платників податків: 
- отримати індивідуальні консультації висококваліфікованих фахівців податкових органів; 
- планувати податкові зобов’язання; 
- розуміти та правильно застосовувати норми законодавства; 
- уникнути стресу при підготовці до перевірок податковими органами та штрафів. 
Адреса Офісу: м. Дніпро, проспект Богдана Хмельницького, 25 (перший поверх). 
Режим роботи Офісу: 
понеділок – п’ятниця – з 08 год 30 хв до 17 год 00 хв,  
обідня перерва – з 12 год 30 хв до 13 год 00 хв,  
субота та неділя – вихідні дні.  
Важливо! Під час повітряної тривоги надання консультацій припиняється. 
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