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Телефони для консультацій
структурних підрозділів Головного управління ДПС 

у Дніпропетровській області (далі – ГУ ДПС)

	№ з/п
	Назва структурного підрозділу
ГУ ДПС
	Питання 

	Номер телефону

	1.
	Управління електронних сервісів
	Щодо попереднього запису громадян на особистий прийом до посадових осіб
	(056) 374-31-37

	
	
	Стосовно Державного реєстру фізичних осіб платників податків
	(056) 374-31-20

	
	
	Щодо обліку платників податків 
	(056) 374-31-10

	
	
	Щодо включення/виключення з/до Реєстру платників ПДВ
	(056) 374-31-10

	
	
	Щодо електронних сервісів, договорів та звітності
	(056) 374-86-76

	2. 
	Управління податкового адміністрування

	
	Відділ адміністрування податку на додану вартість, податку на прибуток та камеральних перевірок податкової звітності
	Щодо адміністрування податку на додану вартість (в т.ч. щодо порядку заповнення і подання податкової звітності з ПДВ; оподаткування операцій з постачання товарів/послуг за основною ставкою (20 відсотків), за нульовою ставкою, операцій, що не є об’єктом оподаткування та які звільнені від оподаткування, та їх відображення в податковій звітності з ПДВ; складання податкових накладних / розрахунків коригування); щодо адміністрування податку на прибуток (в т.ч. щодо правильності заповнення податкової звітності з податку на прибуток підприємств, неприбуткових організацій, частини чистого прибутку); щодо застосування штрафних санкцій за несвоєчасну реєстрацію податкових накладних / розрахунків коригування в Єдиному реєстрі податкових накладних
	(056) 374-86-90

(056) 374-31-00

	
	Відділ контролю за відшкодуванням податку на додану вартість
	Щодо відшкодування ПДВ (в т.ч. щодо права платника ПДВ на бюджетне відшкодування, суми від’ємного значення, яка підлягає бюджетному відшкодуванню, строків повернення бюджетного відшкодування, відповідальності  за незаконне декларування бюджетного відшкодування)
	(056) 374-31-40

	
	Відділ адміністрування екологічного податку та рентної плати


	Щодо адміністрування екологічного податку та рентної плати (в т.ч. щодо правильності та повноти нарахування та сплати екологічного податку та рентної плати, та питань, які виникають під час заповнення декларацій з цих платежів)
	(056) 374-31-07

	
	Відділ адміністрування місцевих податків і зборів, податку на майно та місцевих зборів з фізичних осіб
	Щодо адміністрування місцевих податків і зборів
	(056) 374-31-01

	
	Відділ адміністрування єдиного внеску, аналізу та прогнозування надходжень податків та зборів з фізичних осіб та єдиного внеску
	Щодо адміністрування податку на доходи фізичних осіб, військового збору, єдиного внеску на загальнообов’язкове державне соціальне страхування, податку на додану вартість, земельного податку, податку на нерухоме майно, відмінне від земельної ділянки, транспортного податку, єдиного податку
	(056) 374-31-02

(056) 374-31-03

	
	Відділ розгляду звернень платників податків
	Щодо розгляду звернень
	(056) 374-31-13

	
	Відділ аналітики податкових ризиків
	Щодо застосування норм визначених постановою Кабінету Міністрів України від 11.12.2019 №1165 «Порядок зупинення реєстрації податкової накладної/розрахунку коригування в Єдиному реєстрі податкових накладних»
	(056) 374-31-09

	
	Правобережний відділ податків і зборів з юридичних  та фізичних осіб
	Щодо адміністрування податку на додану вартість, податку на прибуток, екологічного податку та рентної плати, місцевих податків і зборів, податку на доходи фізичних осіб, військового збору, єдиного внеску на загальнообов’язкове державне соціальне страхування, земельного податку, податку на нерухоме майно, відмінне від земельної ділянки, транспортного податку, єдиного податку; проведення камеральної перевірки податкової звітності.
	(0562) 34-28-61

(0562) 34-28-70

(0562) 34-42-56

(0562) 34-28-68

(0562) 34-28-73

(0562) 34-28-69

(0562) 34-28-72

	
	Соборний відділ податків і зборів з юридичних  та фізичних осіб
	
	(056) 374-31-80

(056) 374-86-51

	
	Лівобережний відділ податків і зборів з юридичних  та фізичних осіб
	
	(098) 234-75-19

	
	Дніпровсько-Новомосковський відділ податків і зборів з юридичних  та фізичних осіб, економічного аналізу
	
	(056) 374-31-63

(05669) 2-32-39

(05663) 4-39-51

(056) 374-31-96

(068) 619-94-09

(056) 374-31-96

	
	Павлоградсько-Синельниківський відділ податків і зборів з юридичних  та фізичних осіб, економічного аналізу
	
	(095) 851-22-17

(066) 574-07-33

	
	Кам’янський відділ податків і зборів з юридичних  та фізичних осіб, економічного аналізу
	
	(056) 370-10-40

	
	Криворізький південний відділ податків і зборів з юридичних  та фізичних осіб
	
	(056) 374-86-81

	
	Криворізький північний відділ податків і зборів з юридичних  та фізичних осіб
	
	(056) 404-06-66

(056) 404-08-66

(056) 404-08-64

(056) 404-08-67

	
	Нікопольський відділ податків і зборів з юридичних  та фізичних осіб, економічного аналізу
	
	(0566) 68-74-58

(0566) 68-68-94

(0566) 68-66-82

(0566) 68-68-98

	3.
	Управління податкового аудиту
	Щодо проведення документальних планових перевірок платників податків - юридичних осіб
	за телефонами, вказаними у наказах на проведення планових перевірок,

(056) 374-86-33;
(056) 374-86-82;
(056) 374-86-97;
(0564) 92-84-90;
(056) 404-06-73;
(0566) 68-76-07

	
	
	Щодо проведення документальних перевірок у разі початку процедури реорганiзацiї юридичної особи (крiм перетворення), припинення юридичної особи або пiдприємницької дiяльностi фiзичної особи - пiдприємця, порушено провадження у справi про визнання банкрутом платника податкiв або подано заяву про зняття з облiку платника податкiв
	(056) 374-86-96

	
	
	Щодо проведення документальних перевірок з питань повноти нарахування плати за землю (орендна плата та/або земельний податок) за земельні ділянки, що перебувають в користуванні  юридичної особи
	(056) 374-86-62

	
	
	Щодо проведення документальних перевірок з питань валютного контролю, оподаткування у сфері ЗЕД
	(056) 374-86-97

	
	
	Щодо проведення документальних перевірок з питань податкового контролю за трансфертним ціноутворенням
	(056) 374-86-98

	
	
	Щодо проведення документальних перевірок після отримання судового рішення суду (слідчого судді) про призначення перевірки
	(056) 374-86-69 (канцелярія)

	
	
	Щодо проведення у межах компетенції фактичних перевірок платників податків з питань контролю за дотриманням порядку здійснення платниками податків розрахункових операцій, ведення касових операцій; наявності ліцензій, патентів, свідоцтв, виданих органами ДПС, у т.ч. про виробництво та обіг підакцизних товарів; дотриманням роботодавцем законодавства щодо укладення трудового договору, оформлення трудових відносин з працівниками (найманими особами)
	(056) 374-86-69 (канцелярія)

	
	
	Щодо проведення зустрічних звірок в межах здійснення документтальних перевірок
	(056) 374-31-56

	
	
	Щодо проведення документ-тальних планових та позапланових перевірок самозайнятих осіб, фізичних осіб, які не є суб’єктами господарювання, по податках, зборах і платежах, контроль за своєчасністю, достовірністю, повнотою нарахування та сплати яких покладено на податкові органи
	(056) 374-70-56

(056) 374-70-87

	
	
	Щодо проведення документальних планових та позапланових перевірок юридичних осіб з питань повноти нарахування та сплати податку на доходи фізичних осіб, військового збору та єдиного внеску на загальнообов’язкове державне соціальне страхування
	(056) 374-70-56

(056) 374-70-87

	4.
	Управління по роботі з податковим боргом
	Щодо заборгованості зі сплати єдиного внеску на загальнообов’язкове державне соціальне страхування
Щодо порядку стягнення заборгованості з ЄСВ

Щодо списання заборгованості з ЄСВ

Щодо списання безнадійного податкового боргу

Щодо виникнення права податкової застави

Щодо розстрочення (відстрочення) грошових зобов'язань (податкового боргу) платників податків

Щодо розміщення інформації про склад майна, яке знаходиться в податковій заставі та підлягає продажу на аукціонах
	(056) 374-31-16

(056) 374-31-16

(056) 374-31-16

(056) 374-31-08

(056) 374-86-63

(056) 374-31-08

(056) 374-86-63

	5.
	Управління кадрового забезпечення та розвитку персоналу
	Організація проведення конкурсу 
	(056) 374-31-51



	
	
	
	

	
	
	Проведення практичної підготовки студентів та стажування 
	(056) 374-31-57



	
	
	Проведення особистого прийому громадян, надання консультацій в усній формі під час прийому платників податків в межах компетенції 
	(056) 374-31-51



	
	
	Надання довідок про підтвердження стажу роботи, для призначення та перерахунку пенсій, надання допомоги, а також соціальних виплат
	(056) 374-31-57



	
	
	Надання копій довідок про результати перевірки, передбаченої Законом України «Про очищення влади» колишнім працівникам 
	(056) 374-31-51



	
	
	Забезпечення доступу до публічної інформації 
	(056) 374-31-57



	
	
	Надання довідок з місця роботи
	

	
	
	Інші питання про діяльність ГУ
	(056) 374-31-41



	6.
	Управління інфраструктури та бухгалтерського обліку
	Щодо надання довідок про заробітну плату на період роботи для призначення та перерахунку пенсій і допомоги, а також соціальних виплат
	(056) 374-31-55

	7.
	Відділ з питань запобігання та виявлення корупції
	Організація роботи з повідомленням про корупцію, внесеними викривачами
	(056) 374-86-50

	
	
	Щодо заповнення та подання до Єдиного державного реєстру декларацій осіб, уповноважених на виконання функцій держави або місцевого самоврядування 
	(056) 374-86-40

	8.
	Управління боротьби з відмиванням доходів, одержаних злочинним шляхом
	Щодо діяльності в напрямку легалізації (відмивання) доходів, одержаних злочинним шляхом

	(056) 370-10-42

	9.
	Управління контролю за підакцизними товарами
	Щодо контролю за виробництвом та обігом спирту, спиртовмісної продукції, алкогольних напоїв, тютюнових виробів і пального, ліцензування роздрібної торгівлі алкогольними напоями, тютюновими виробами та пальним
	(056) 374-31-75

	
	Відділ контролю за виробництвом та обігом спирту, спиртовмісної продукції, алкогольних напоїв, тютюнових виробів і пального, ліцензування роздрібної торгівлі алкогольними напоями, тютюновими виробами та пальним
	
	(056) 374-31-75

	
	Відділ обслуговування акцизних складів та податкових постів
	
	(056) 404-06-93

	
	Відділ моніторингу та аналітичного супроводження контрольно-перевірочної роботи
	
	(056) 370-10-40

	
	Відділ адміністрування акцизного податку
	
	(056) 374-31-74

	
	Сектор контролю за обігом марок акцизного податку
	
	(056) 374-31-75


